
 

  

2024年 2月 15日 

株式会社ヒューマネージ 

 

企業の人材採用は、「キャリア採用シフト」の傾向強まる。 

過熱する人材獲得競争を背景に、応募者の〈質〉が最大の懸念に。 

～ ヒューマネージ、企業の「採用ご担当者アンケート」結果を発表 ～ 
 

 

人材の“採用”から“定着”、その先の“活躍”までを支援する人材サービス事業を展開する株式会社ヒューマネージ

（本社:東京都千代田区、代表取締役社長:齋藤 亮三、以下ヒューマネージ）は、新卒採用・キャリア採用について、

企業の採用担当者向けに実施したアンケート調査の結果を発表した。 

 

キャリア採用を増やす企業は、新卒採用を増やす企業の約 2.5 倍。 

「キャリア採用だけ増やす」企業が、「新卒・キャリア採用とも増やす」を大幅に上回る 
 

今年度の新卒採用・キャリア採用について、それぞれ採用予定人数を訊いたところ、新卒採用では「前年度並」の回

答が最も多いのに対し（73.8%）、キャリア採用では「前年度より増やす」が最も多く過半数を占めた（51.0%）。さらに、

企業別に新卒採用・キャリア採用の増減を確認したところ、「キャリア採用だけ増やす」企業（33.1%）が、「新卒採用・

キャリア採用とも増やす」企業（18.4%）を大幅に上回り、企業の人材採用における“キャリア採用シフト”の傾向があき

らかとなった。 

 

今年度の採用予定人数（昨年度比）; 

 

 

今年度の採用予定人数（昨年度比（詳細））; 

新卒採用・キャリア採用とも増やす 18.4% 

新卒採用だけ増やす（キャリア採用は前年度並～減らす） 5.4% 

キャリア採用だけ増やす（新卒採用は前年度並～減らす） 33.1% 

新卒採用・キャリア採用とも前年度並～減らす 43.1% 
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キャリア採用の課題は、企業規模を問わず、応募者の〈質〉が最も多い。 
 

新卒採用・キャリア採用について、それぞれ課題と感じている点を訊いたところ、新卒採用は、（1）選考中辞退・内定

辞退の増加（54.0%）、（2）応募者の〈質〉（52.6%）、（3）応募者の〈量〉（42.4%）の順。キャリア採用は、（1）応募者の

〈質〉（62.4%）、（2）応募者の〈量〉（46.0%）、（3）応募者の見極め（38.3%）となり、新卒採用・キャリア採用で異なる結果

が得られた。特に、キャリア採用における応募者の〈質〉については、企業規模を問わず、最も多くの企業が課題とし

て挙げており、求める人材になかなか出会えず苦戦していることが窺える。 
 

新卒採用・キャリア採用における課題（複数回答）; 

 

 

キャリア採用における課題（複数回答）［企業規模別］; 

 従業員数 

300 名未満 

 

300～999 名 

1,000 名 

～4,999 名 

 

5,000 名以上 

応募者の〈量〉 46.0% 41.8% 42.6% 53.2% 

応募者の〈質〉 62.4% 61.8% 63.0% 60.6% 

応募者の見極め 38.3% 50.9% 41.7% 30.9% 

選考中辞退・内定辞退の増加 22.5% 18.2% 20.4% 28.7% 

入社後の定着 27.9% 25.5% 28.7% 27.7% 

マンパワー不足 28.5% 20.0% 27.8% 34.0% 

採用費用の高騰 18.8% 14.5% 17.6% 19.1% 

その他 2.3% 1.8% 3.7% 1.1% 

 

弊社の考察――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

昨今、キャリア採用の活性化が広く報じられていますが、今回の採用ご担当者様アンケートでも、企業の人材採用に

おいて“キャリア採用シフト”が急速に進んでいることがあきらかとなりました。人材獲得競争が激しくなるなか、大手～

中小企業を問わず、求める人材になかなか出会えず苦戦している様子が窺えます。 
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これまで企業の人材採用は、新卒一括採用が主であり、キャリア採用はサブ的な欠員補充の位置づけでした。いま、

潮目が大きく変わり、コア人材獲得のためのキャリア採用に取り組む企業が増えています。長年にわたりノウハウが蓄

積された新卒採用とは異なり、キャリア採用では、母集団形成の手法、選考のスピード感、意思決定させるプロセスな

ど、新卒採用とは別の戦略・戦術が求められます。今後、キャリア採用においても、適性検査を活用した科学的な見

極めの手法、データを蓄積し PDCA を実践する方法など、各社において実効性のある施策～ノウハウを蓄積し、それ

ぞれの“勝ち筋”を見つける取り組みがなされていくことと思われます。 

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

調査概要; 

内容 2023年度 新卒採用・キャリア採用に関するアンケート 

（新卒採用は、2025年卒予定の大学・大学院生を対象とした採用を指す） 

対象 企業の採用ご担当者様 

実施期間 2023年 7月 19日、11月 14日 

有効回答数 375名 

 

＼ご予約承り中／ 

大転職時代、『問題社員』の面接での見極め術 

――実践！いま求められる〈キャリア採用面接〉体感セミナー 

 

採用競合との競争が激しく、1～2 回の接点でスピーディーな判断が求められるキャリア採用で、従前のような「勘と経

験」の選考面接を続けていては、企業は大きなリスクを抱えてしまいます。入社前、候補者との貴重な接点である“面

接”で、いわゆる問題社員をどう見極めるか？――少人数×演習もある超実践セミナーです。 

 

株式会社ヒューマネージについて; 

社名  :株式会社ヒューマネージ https://www.humanage.co.jp/ 

代表取締役社長 :齋藤 亮三 

創業  :1988年 11月 10日（設立:2004年 12月 1日） 

資本金  :50百万円 

本社所在地 :東京都千代田区紀尾井町 4-1 ニューオータニガーデンコート 18階 

主要事業  :採用ソリューション事業、適性アセスメント事業、ウェルビーイングソリューション事業 

 

https://www.i-note.jp/humanage/seminar/2024-mar/index.html?utm_source=pressrelease&utm_medium=email&utm_campaign=202403_seminar
https://www.i-note.jp/humanage/seminar/2024-mar/index.html?utm_source=pressrelease&utm_medium=email&utm_campaign=202403_seminar
https://www.i-note.jp/humanage/seminar/2024-mar/index.html?utm_source=pressrelease&utm_medium=email&utm_campaign=202403_seminar
https://www.humanage.co.jp/
https://www.i-note.jp/humanage/seminar/2024-mar/index.html?utm_source=pressrelease&utm_medium=email&utm_campaign=202403_seminar


 

  

本件に関するお問い合わせ 

株式会社ヒューマネージ 

経営企画本部 広報グループ 担当：山口 

e-mail ：contact@humanage.co.jp 

tel ：03-5212-7170 fax ：03-5212-7180 

以上 

mailto:contact@humanage.co.jp

